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I quattro pilastri dell’educazione

Poiché il prossimo secolo fornira mezzi senza precedenti per fa comumca-

zione ¢ per la circolazione ¢ I'immagazzinamento delle informazioni, imporra

all’educazione dur imperativi che i prima vista potrebbero apparire contraddit-
tori, L' educazione deve trasmettere, efficacements e massicciamente, una cre-

' sgente quantita di conoscenze & cognizioni tecniche in confinud evolurione,
adattate a una civilth basata sul sapere. perché proprio questo forma 1a base

delle competenze del futurn, Nello stesso tempo, essa deve trovare e additare
punti di riferimento che, da una parte, consentano aghi individui di non essere
sommersi dal flusso delle informazioni, molte delle quali effimere, che stanno
invadendo la sfera pubblica e privata, e, dall"altr: sappiano prospettare o svi-




Eppure, |'educazione formale si & accentrata Imdizmnnl_nlunlc SOprattulyg,
se non esclusivamente, sull'tmparare a conoscere e, in minore Misura, Sul-
I'imparare a fare. Gli altri due apprendimenti sono i.'i_.s at per lo pin gf ¢

o ritenuti come il prodotto naturale dei due precedenti. La Commissione
ne che si debba prestare eguale attenzione, in wtto I'apprendimente organiz.
zato, a ciascuno di questi quattro pilastri, in modo tale che "educazinne sia
considerata come un'esperienza otale per tutta la vita, avendo g che fare sig
con la comprensione che con I'applicazione, e rnnccn_tmmlu I"attenzione S
sull’individuo sia sul posto che ciascuno ha nella societa,

Fin dall'imizio dei suoi lavor, la Commissione ha compreso che per far
fronte alle sfide del prossimo secolo € necessario cambiare £li obiettivi dell'e-
ducazione ¢ le attese che s1 nutrono nei suoi confronti. Una coneezione ampiy
e globale dell’apprendimento dovrebbe tendere a consentire a ciascun indjyj.
duo di scoprire, svelare ¢ arricchire il suo potenziale creativo, di rivelare
tesoro che ¢'e in ciascuno di noi. Questo significa andare oltre ung visione
strumentale dell’educazione, cioé come un processo al quale ci si sottopone
per raggiungere determinati scopi (in termini di abilit, di capacita o di poten-
ziale economico), per arrivare a una visione che metta in risalto lo sviluppo
della persona nella sua interezza, cioé della persona che impara ad esyere.

aso,
Tie-

Imparare a conoscere

Questo tipo d’apprendimento implica non tanto I'acquisizione d’informa-
zioni classificate, codificate, quanto il venire in possesso degli strumenti stes-
si della conoscenza, e pud essere considerato sia un mezzo che un fine della
vita umana. Come mezzo, esso serve a consenlire a ciascuna persona di capire
almeno quel tanto del suo ambiente che gli permetta di vivere con dignita, d_i
sviluppare le capacita professionali e di comunicare. Come fine. la sua base &
il piacere di capire, conoscere e scoprire. Anche se studiare per un fing non
immediatamente utile sta diventando meno comune. poiché le conoscenze
applicabili sono cosi importanti nella vita di oggi. la tendenza ad un periodo
pilt lungo di educazione, ed a un tempo pid libero, doviebbe condurre @ un
numero crescente di adulti in grado di apprezzare 1 piaceri della ricerca perso-

nale. L'ampliamento dei saperi, che permette a ciascuno di comprendere i vari
aspetti del proprio ambiente favorisce il risveglio della curiosita imclietlualle‘
stimola il senso critico e consente di decifrare il reale acquisendo |"autonomia
del giudizio. Da questo punto di vista, & di vitale importanza che tuiti i bambi-
ni, dovunque possano essere, siano capaci di acquisire una conoscenza dc||
metodo scientifico in una forma adeguata ¢ diventino “amici della scienza
per tutta [a loro vita. Nell’istruzione secondaria e superiore, la formazione 1ni-
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ziale dovrebbe fornire a Lutti
punti di riferimento che i pr
rendono dispanibili

Tuttavia, per Ia_ moltepliciti e il continuo cambiamento delle conoscenze, &
sempre di pidd un'impresa vana cercare dj conoscere ogni cosa (dopo "educa-
zione di base, I'onnidisciplinariti & un'illusione), ma la specializzazione,
anche per i F|_nuri ricercatori, non deve escludere [e conoseenze generali,
«Oggl, uno spirito davvera ben formato ha bisogno di un ampia bagaglio cul-
turale e dell’opportunitd di studiare un piccolo numero di materie in profon-
dita, Tutte e due queste esigenze debbono essere incoraggiate per tutta la
durata dell’educazione di una personan?. Un’educazione gencrale mette una
persona a contatto con alire lingue ed aree di conoscenza, e nel primo caso
rende possibile la comunicazione. Gli specialisti rinchiusi nej Propri rispettivi
campi corrono il rischio di perdere interesse in cio che fanno altri individui,
Quali che siano le circostanze, essi. troveranno difficile collaborare, Inolire,
I'educazione generale tiene unite insieme le societd nel tempo e nello spazia,
€ incoraggia la ricettivitd in altre aree del sapere, consentendo che si sviluppi-
no utili sinergie tra le discipline. Alcuni significativi progressi nelle conoscen-
ze, particolarmente nella ricerca, si compiono sui eonfini tra discipline.

Imparare a conoscere presuppone che s'impari a imparare, aftraverso 'e-
sercizio della concentrazione, della memoria e della riflessione. Fin dall’in-
fanzia, sopraitutto nelle societa dominate dall’immagine tefevisiva, (I giovane
deve imparare a concentrare la propria attenzione su persone e cose. La rapi-
dissima successione delle informazioni date attraverso i media e 'uso diffuso
dello zapping, ciot del passare continuamente da un canale all'altro, nuoccio-
no al processo di scoperta, che richiede tempe e un _indugja‘ pin profondo nel
messaggio ricevuto. L'appreadimento della concentrazione pud assumere
malte forme e utilizzare situazioni diverse (gioehi, periodi di formazione nelle
aziende, viaggi, allivitd scientifiche pratiche, ecc.). b1,

L'esercizio della memoria & un antidoto necessario contro -1l_ rischio di
timanere sommersi dalle informazioni istantanee diffuse dai media. Sarcbbe
pericoloso pemm.chq.-h memoria sia'divanultn_i-n}ltitq-s_;cqum" dclln:foa_-rm'da?
bile capacith teenologiche d'immagazzinare e di diffondere le ‘_me,z‘..m.“ di
cui ormai disponiamo. Dabbiamo essere certamente selettivi nella scelta dei
mum delia piemoria per @ssociazione. che non pud essere ndatta &
una forma di funzionamento automatico. Tutti gli specialisti sono d'accordo
uﬂdlw@hﬁhmmm Wmﬁn dg]l'irl_fmﬁn“u c}ﬁca& erralo

gli alunni e studenti gli strumenti, | concetti ¢ §
TOEIEss0 scientifico e paradigmi contemporane
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prima di tutto dai genitori € poi dagli insegnanti, deve comportare la necessity

: . ' tto e viceversa. Nell'in ' : ,
di un processo continuo dal concreto A . SEgna- mettendo in primo pian i B3
; Lk g . = o quella di compet § ecni

mento e nella ricerca & importante, quindi, tft_}rnbm_m i due metodi spessqg thasforma Shelittal iF;m entg le ability rflpq::tin personale. Il progres tecnica

considerati come alternativi: il deduttivo e I'induttivo. Uno pud essere piiy richieste dai nuovi processi di pmdum

pertinente dell’altro in determinate _disctplmc. ma Inellfl MAgglor parte dei casi pid 11_:::::;3:' E g:;?;“;:i:;‘i;:iﬂ&iﬂ; Snsg;.ulu ;i:lun ls\rom.-Pm. f,-!m[em
il ifettere in maniers coorente richiede uas combinazigne el due Yoptaol. verifica, e dal lavoro di prbscﬁazibm”;&n& e :m e
L'acquisizione di conoscenze & un processo senza fine e puﬁ‘egem arrie- méno|che Io mic b A diventsn'oc e H?M

chito da tutte le forme d'esperienza, In tal senso, essa e'scmpre Pill intrecciaty i richiesta per il lavors dintiniiaee piu “intelligenti
con |'esperienza di Javoro, a mano a mano‘ch_e questo diventa Meno consuetu- .. i i) m;mﬁ i.ﬁwm-h
dinario, La prima educazione pud ritenersi riuscita se ha fornito gli stimoli ¢ riguarda i lavoratori, la S“-‘BWPPW' ; i
le basi che consentiranno di proseguire I"apprendimento per tutta la vita, ne| aperazion; \'iem'spc:sso h
lavoro, ma anche al*di fuori di esso. | “gruppi di progetta’, o

biabilitd dei lavoratori

richiedere un’; !
Imparare a fare ! di

Imparare a conoscere & imparare a fare sono in larga misura indissociabili, i
ma imparare a fare & pi strettamente legato al problema della formazione |
professionale: in che modo si possa insegnare agli alunni a mettere in pratica |
¢id che hanno appreso e in che modo |'educazione possa essere adattata al |
futuro lavoro quando & impossibile prevedere esattamente quale evoluzione |
questo lavoro potri avere. I

A questo proposito, & necessario distinguere tra le economie industriali, |
dominate dal lavoro dei salariati, ¢ le altre economie ancora ampiamente
dominate dal lavoro autonomo e informale. Nelle societd dominate dal lavoro
dei salariati, che si sono sviluppate nel corso del ventesimo secolo secondo il
modello industriale, la sostituzione delle macchine al lavore umano ha I'effet-
to di renderlo sempre pit immateriale; essa accentua la componente
tiva del lavoro, anche nell'industria, e 'importanza del settore

fururo delle economie industriali dipende dalle loro capacita di trasfo
progressi delle conoscenze in innovazioni che producano nuove atti
nuovi impieghi, Imparare a fare, quindi, non pud avere piil il ser A
cato che aveva quando si trattava di preparare qualcuno a un
chiaramente definito per contribuire alla produzione di qualcosa
mento deve cambiare di conseguenza e non pud pill essere

la semplice trasmissione di pratiche pit 0 meno di roi
conservano un valore formativo da non

to di abilita a quello di competenza.



zionale non di mercato (servizi sociali, educazione, sanitd, ecc.). In entrambj i

casi, 'informazione e la comunicazione sono della massima importanza per per il futuro, senza tuttavia ignorare le capacith specifiche per I'i .

ety ! . ! . e pecifiche per I'innovazione e
il fatto che 1'accento viene posto sulla cattura ed elaborazione personalizzaty la creativiti da trovare nel contesto locale, el e
di informazioni specifiche per scopi specifici. In questi tipi di servizi. la qua- Questo ci fa tornare a una questione che debbono affrontare sia i paesi svi-
lita del rapporto tra chi li fornisce e chi se ne avvale, dipende egualmente in luppati che quelli in via di sviluppo: come si pud imparare a comportarsi effi-
grande misura da quest ultimo. E quindi comprensibile che non & piit possibi- cacemente In una situazione incerta ed a svolgere un ruolo nel creare il future?

le preparare a questo lavoro nello stesso modo in cui si preparavano colorg

che dovevano arare la terra o lavorare una lamina di metallo. . L :

1l rapporto con il materiale e la tecnologia deve seguire il rmpporto inter- Imparare a vivere insieme, imparare a vivere con ali altri
personale. Lo sviluppo dei servizi, quindi, rende di fondamentale importanza e, :
coltivare le qualiti umane che non sono necessariamente inculcate dalla for- _ Questo tipo d apprendimento costituisce oggi probabilmente uno dei mag-
mazione tradizionale e che equivalgono all’abilita di stabilire rapporti saldi ed giori pm!)!e_ml nell'educazione. Il mondo contemporaneo & troppo e
efficaci tra individui. mondo d|..\;lolzrn;n-]chc u;d;]awg I ; 4 -uni hanno ¢

ipudi in: 1 ani ioni ad alta tec i s0 umano. In as man: mpr
Si pud immaginare che, nelle organizzaz nelogia del futuro, tork. stanno sctbnarlo LN

le difficolta relazionali potrebbero creare serie disfunzioni, con la sollecitazio-
ne di nuovi ripi di abilita, pr comportamentali che intelletruali. Cid pud for-
nire opportuniti a individui che hanno scarse qualificazioni formali o non ne
hanno alcuna. L’intuizione, la sensibilita, il gindizio e la capaciti di tenere
insieme un gruppo non sono necessariamente abilita pecubiar di coloro che
hanno i diplomi pitt alti. Come e dove debbono essere insegnate queste qua-
lita, che in varia misura sono innate? Non & facile immaginare i contenuti di
corsi di formazione che producano le necessarie abilitd e attitudini. Lo stesso
problema sorge riguardo alla formazione professionale nei paesi in via di svi-

luppo.

antodistruggersi che |

1 lavoro nell economia informale

Nei paesi in via di sviluppo dove il lavoro salariato non € la norma, la
natara del lavoro & molto differente. In molti paesi dell'Africa subsahariana,
dell’ America Latina e dell’ Asia, solo una piccola percentuale della popolazio-
ne & formalmente occupata, mentre la grande maggioranza risul licata
nella tradizionale economia di sussistenza. Non ¢'e una definizi
delle abilita lavorative; le cognizioni tecniche sono spesso
Inoltre, la funzione dell’apprendimento non @ limitata al |z
rispondere al piit ampio obiettivo di partecipazioné |
sviluppo. Si tratta spesso di abilita che sono tanto.

In altri paesi in via di sviluppo, accanto all’agri
male ridotto, ¢'¢ anche un settore
emno, informale e talvola




A quanto pare, quindi, I'educazione dovrebbe prendere due vie comple-
mentari: ad un primo livello, la scoperta graduale degli alti: ad un secondo,
'esperienza di obiettivi comuni per tuita la vita, cid che sembra essere un
modo efficace di evitare o di risolvere conflitti latenti,

Alla scoperta dell’altro

Il compito dell’educazione & insegnare, nello stesso tempo, la diversita
della razza umana e una consapevolezza delle somighanze e dell’interdipen-
denza fra tutti gli esseri umani. Fin dalla prima infanzia, quindi. le scuole
debbono cogliere ogni occasione per insegnare queste due cose. A cid si pre-
stano particolarmente alcune discipline: per esempio, la geografia umana fin
dall'inizio dell’educazione di base e. un po’ pii tardi, le lingue e le letterature
straniere.

Se si debbono capm: gli altri, & necessario inmanzitutto capire se stessi. Per
dare ai bambini e ai giovani una visione accurata del mondo, l‘uducaztune.
impartita a livello familiare, comunitario o scolastico, deve innanzitutto aiu-
tarli a scoprire chi sono. Solo allora essi saranno davvero in grado di mettersi
nei panni degli altri e di capirne le reazioni. Sviluppare questa empatia nella
scuola produce frutti in termini di comportamento sociale per tutta la vita. E&r
esemp:o. msegnar-do ai giovani ad adottare il punto di vista di altr
etnici o religiosi, si pud evitare quella mancanza di comprensione cl
all’odio e alla violenza tra adulti, L’insegnamento della storia delle religio

dei costumi pud servire, cosi come un utile punto di riferimento psn{ w
pomnwnto futum’ _ vy

tolineare cio che si ha in comune, pi
per esempio nello 5Port, le tensioni try
per trasformarsi, grazie allo sforzo
quanto riguarda il lavoro, mof
mine con successo

fossero stati {




tunesimo secolo, questi fenomeni potrebbero appatire anche ampliati. Il pro-
blema, allora, non sar pid tanto il preparare i bambini per una determinata
societd, quanto il fornire continuamente a tutti gli individui le forze e i punti
intellettuali di riferimento di cui essi hanno bisogno per capire il mondo che |
circonda e per comportarsi in manicra responsabile e giusta. Pt che mai, il
molo fondamentale dell’educazione sembra essere quello di dare agli indivi-
dui la liberta di pensiero; di giudizio, di sentimento e d'immaginazione di cui
essi hanno bisogno per poter sviluppare i propri talenti ¢ per rimanere per
quanto & possibile al controllo della propria vita. _ _

Questo imperativo non ¢ di natura semplicemente individualistica: a quan-
to insegna la recente esperienza, cid che potrebbe apparire soltanto come un
mezzo dell'individuo per difendersi contro un sistema alienante o percepito
come ostile, offre talvolta alle societd anche le migliori possibilita di progres-
s0. La diversiti delle personalita individuali, il loro spirito di autonomia e d’j-

niziativa, ¢ persino il piacere della provocazione, sono altrettante garanzie

della creativitd e dell'innovazione. Per ridurre la violenza e per com e

malattie che affliggono la societa, si sono dimostrati efficaci aleuni nuovi
metodi nati dall’esperienza, 3 2

In un mondo in continua trasformazione, in cui I'innovazione sociale
bio un posto speciale alle doti dell'immaginazione e della :

stazioni pi chiare della liberta.

scere se stessi e si apre poi ai rapport
soprattutio un viaggio i

tinua maturazione ¢

re il fine di una vita

s0 molto individual




